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Overwegingen

1.

IBM Nederland B.V. (IBM) heeft op 9 maart 2016 haar voornemen bekend gemaakt
om het aantal arbeidsplaatsen te reduceren (Resource Balancing programma 2016).
Achtergrond voor dit voornemen zijn de wereldwijd geinitieerde stappen in het proces
tot realisatie van IBM’s Globally Integrated Enterprise strategie en een verdere
verbetering van de productiviteit binnen IBM.

Over dit voornemen is advies gevraagd aan de Centrale & Groepsondernemingsraad
(COR/GOR) op 21 maart 2016.

Op 23 maart 2016 is door IBM de adviesaanvraag mondeling toegelicht in de
COR/GOR overlegvergadering.

Nadat het advies door de COR/GOR is uitgebracht, besluit IBM over te gaan tot
uitvoering van haar voorgenomen besluit.

IBM en de COR/GOR hebben afspraken gemaakt over de wijze waarop zal worden
omgegaan met de personele gevolgen van dit besluit.

Deze afspraken zijn vastgelegd in dit Sociaal Plan.
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Algemeen

IBM Nederland B.V. (IBM) zal een reductie van het personeelbestand realiseren via het
aanbieden aan Medewerkers van een Werk naar Werk regeling zoals in dit Sociaal Plan
staat omschreven.

Alle betrokkenen achten het van groot belang dat optimaal recht wordt gedaan aan de
bedrijfsbelangen van IBM, de continuiteit van de bedrijfsvoering en aan de belangen van
de Medewerkers. Uitgangspunt bij het sociaal beleid is goed werkgeverschap waaruit
respect en waardering spreekt voor iedere Medewerker. Vanuit dit uitgangspunt zal ook
dit Sociaal Plan worden uitgevoerd.

Alle algemene afspraken met betrekking tot arbeidsvoorwaarden, regelingen en
voorzieningen staan vermeld in de Personeelsgids van IBM. Het gestelde in de
Personeelsgids is van toepassing op de Medewerkers.

Definities

Werkgever: IBM Nederland B.V. (IBM), gevestigd te Amsterdam

Medewerker: Degene die op het moment van inwerkingtreding van
dit Sociaal Plan bij de Werkgever in dienst is op basis
van een arbeidsovereenkomst voor (on)bepaalde tijd

Boventalligheid: Rekening houdend met het Afspiegelingsbeginsel, de
situatie die ontstaat voor de Medewerker waarvan de
arbeidsplaats is komen te vervallen dan wel waarvan
werkzaamheden komen te vervallen door een
gewijzigde vraag aan skills van zowel interne als
externe klanten

Aanzegging: De datum waarop de Medewerker door de manager
wordt geinformeerd over zowel de Boventalligheid als
de datum waarop deze Boventalligheid ingaat

Aanbiedingsgesprek: Gesprek waarin de Werk naar Werk regeling en het
Sociaal Plan worden uitgelegd

Afspiegelingsbeginsel: Afspiegelingsbeginsel zoals is vastgelegd in het
Beleidsbesluit dd 4 februari 2015, Staatscourant
(stecrt) 2015-2867, inclusief de recente wijzigingen
voortvloeiend uit stcrt-2015-45451

Opzegtermijn: Voor de Werkgever geldende opzegtermijn zoals is
vastgelegd in artikel 3 van de IBM Personeelsgids

Maandinkomen: Het laatstelijk bij de Werkgever verdiende bruto basis
maandsalaris vermenigvuldigd met een factor 1,17
(zijnde de 2 halfjaars-uitkeringen)
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Leeftijd Medewerker: De leeftijd van de Medewerker op de datum van
ingang van de Werk naar Werk termijn

Dienstjaren: Het aantal dienstjaren op de datum van ingang van de
Werk naar Werk termijn

Gewogen dienstjaren: Het aantal dienstjaren conform de formule in
paragraaf 2.2 op de datum van ingang van de Werk
naar Werk termijn

Vaststellingsovereenkomst: De overeenkomst met daarin opgenomen de
vastlegging van de Werk naar Werk regeling

Werk naar Werk termijn: Periode waarin de Medewerker gebruik maakt van de
Werk naar Werk regeling conform dit Sociaal Plan

Einddatum: Datum waarop de arbeidsovereenkomst eindigt na
afloop van de Werk naar Werk termijn

Werkingssfeer en Geldigheidsduur

Dit Sociaal Plan is van toepassing op Medewerkers waarvan de arbeidsplaats komt te
vervallen ten gevolge van het Resource Balancing programma 2016 en heeft een looptijd
van 1 juli 2016 tot en met 31 maart 2017.

Hardheidsclausule

Indien door de maatregelen van dit Sociaal Plan Medewerkers onevenredig in hun
belangen zouden worden getroffen of deze zouden leiden tot een onbillijke situatie, dan
kan het management in gunstige zin voor de Medewerker van dit Sociaal Plan afwijken.

Begeleidingscommissie

Voor het toezien op een correcte toepassing van dit Sociaal Plan, zal een begeleidings-
commissie worden ingesteld.

Samenstelling

Deze begeleidingscommissie bestaat uit vijf leden. Twee vertegenwoordigers zullen van
Werkgeverszijde zijn en twee vertegenwoordigers van de ondernemingsraad. De
vertegenwoordigers namens Werkgever worden benoemd door Werkgever, één vanuit HR
en één vanuit het management. De ondernemingsraad draagt zelf twee
vertegenwoordigers voor.

Het vijfde lid zal worden gekozen en benoemd door de 4 leden van de begeleidings-
commissie.

De begeleidingscommissie krijgt voorafgaand aan de uitvoering van het Resource
Balancing Programma 2016 inzicht in de meest recente uitvoeringsregels van het UWV
met betrekking tot beéindiging van het dienstverband en de wijze waarop IBM conform
deze uitvoeringsregels Medewerkers heeft geselecteerd voor dit programma.
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Werkwijze

De begeleidingscommissie maakt zelf afspraken over de werkwijze en overlegfrequentie.
De commissie kan pas tot een besluit komen indien zij voltallig aanwezig is.

Besluiten worden met meerderheid van stemmmen genomen tenzij anders aangegeven.
Van elke bijeenkomst wordt een verslag gemaakt.

Er geldt een verplichting tot geheimhouding van alle gegevens waarvan de
begeleidingscommissie als zodanig kennis neemt.

Gedurende de uitvoering van het Resource Balancing programma 2016 rapporteert de
begeleidingscommissie maandelijks aan de directie van IBM Nederland over de voortgang
van haar werkzaamheden.

Taken
De begeleidingscommissie heeft verder de volgende taken:

het toezien op een correct gebruik van verschillende regelingen zoals omschreven
in dit Sociaal Plan;

het afhandelen van klachten van Medewerkers over de toepassing van het Sociaal
Plan;

het afhandelen van klachten van Medewerkers die van mening zijn dat zij ten
onrechte voor het Resource Balancing programma 2016 zijn geselecteerd;

het behandelen van verzoeken met betrekking tot de hardheidsclausule.

Proces

Indien Medewerker dat wenselijk acht, kan deze, alvorens een schriftelijke klacht of een
verzoek tot aanspraak op de hardheidsclausule in te dienen bij de begeleidings-
commissie, gebruik maken van de mogelijkheid om tijdens een intakegesprek met de
begeleidingscommissie de aard van de klacht danwel het verzoek toe te lichten.

De begeleidingscommissie neemt kennis van de op schrift gestelde klacht, danwel het
verzoek. Voor de behandeling hiervan, kan begeleidingscommissie het noodzakelijk
achten, andere personen zoals de betreffende manager te raadplegen.

De begeleidingscommissie bepaalt - al dan niet op verzoek van Medewerker - vervolgens
of zij het wenselijk acht om een hoorzitting te gelasten. Tijdens de hoorzitting kunnen
Werkgever en Medewerker zich eventueel laten bijstaan door derden. Werkgever en
Medewerker worden tijdens de hoorzitting in de gelegenheid gesteld om hun stukken
nader toe te lichten en zo nodig te reageren op de stellingen van de ander.

Het afhandelen van klachten inzake toepassing van het Sociaal Plan

Indien de begeleidingscommissie toetst op een correcte toepassing van een regeling
zoals omschreven in dit Sociaal Plan, dan is het besluit bindend.

Indien de begeleidingscommissie niet tot een besluit kan komen dan zal de

HR directeur IBM Nederland het uiteindelijke besluit nemen waarbij de overwegingen van
de commissie zorgvuldig worden afgewogen. Dit besluit is definitief.
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Het afhandelen van klachten inzake selectie Resource Balancing Programma

Voor klachten van Medewerkers die van mening zijn dat zij ten onrechte voor het
Resource Balancing programma 2016 zijn geselecteerd, geldt dat de begeleidings-
commissie alleen een bindend besluit kan nemen indien er sprake is van een unaniem
besluit. Indien er geen sprake is van unanimiteit dan zal de commissie hiertoe de HR
directeur gemotiveerd aangeven op welke gronden niet tot een unaniem besluit gekomen
is waarna de HR directeur na raadpleging van de afdeling Legal, vervolgens een
gemotiveerd en definitief besluit neemt.

Verzoeken inzake hardheidsclausule

Indien de begeleidingscommissie toetst of een Medewerker valt onder de reikwijdte van
de hardheidsclausule, dan zal de begeleidingscommissie een zwaarwegend advies aan de
HR directeur IBM Nederland geven waarbij de aanbevelingen uit het advies zorgvuldig
worden afgewogen. De HR directeur neemt vervolgens een definitief besluit.

Termijn

Er wordt naar gestreefd binnen 7 kalenderdagen een besluit te nemen over klachten van
Medewerkers die van mening zijn dat zij ten onrechte voor het Resource Balancing
programma 2016 zijn geselecteerd.

Uiterlijk binnen 14 kalenderdagen na ontvangst van de klacht dan wel verzoek, neemt de
begeleidingscommissie een besluit c.q. vormt zijn advies en communiceert dit besluit
schriftelijk en gemotiveerd aan betreffende Medewerker c.q. doet zijn advies toekomen
aan de HR directeur, waarna de betreffende Medewerker door de HR Directeur zal
worden geinformeerd.

Aangezegde Medewerker

Nadat Werkgever in lijn met de adviesaanvraag heeft vastgesteld welke delen van
werkzaamheden zullen worden verplaatst, dan wel welke werkzaamheden komen te
vervallen door een gewijzigde vraag aan skills van zowel interne als externe klanten, zal
vervolgens worden getoetst of er sprake is van unieke functies danwel van uitwisselbare
functies.

In geval van een unieke functie zal de Medewerker die deze functie vervult, de
Boventalligheid worden aangezegd.

Voor uitwisselbare functies geldt dat Werkgever het Afspiegelingsbeginsel zal hanteren
om Medewerkers boventallig te verklaren.

De Medewerker wordt uiterlijk twee (2) maanden voor de datum van Boventalligheid
aangezegd. Nadat deze Aanzegging heeft plaatsgevonden, vindt uiterlijk 6 weken voor
de datum van Boventalligheid, het Aanbiedingsgesprek plaats.

De aangezegde Medewerker ontvangt een Vaststellingsovereenkomst met daarin een
Werk naar Werk regeling en dient binnen een termijn van twee weken een beslissing te
nemen.

Op deze Werk naar Werk regeling is de wettelijke bedenktermijn conform artikel 7:670b
van het Burgerlijk Wetboek (BW) van toepassing. Werknemer kan deze
Vaststellingsovereenkomst zonder opgaaf van redenen ontbinden, binnen 14
kalenderdagen na de dag waarop deze Vaststellingsovereenkomst tot stand is gekomen.
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Plaatsmakersregeling

Een Medewerker die tot een groep van uitwisselbare functies en een leeftijdscategorie
behoort conform het Afspiegelingsbeginsel maar die niet is aangezegd, kan gebruik
maken van de plaatsmakersregeling.

De Medewerker die gebruik wenst te maken van deze regeling dient daartoe een
schriftelijk verzoek in bij senior business management.

Een dergelijk verzoek wordt uitsluitend toegekend indien het vertrek van desbetreffende
Medewerker als gevolg heeft dat een Medewerker, behorend tot dezelfde leeftijds-
categorie die boventallig is verklaard, zijn arbeidsplaats daardoor behoudt. Bovendien
geldt als voorwaarde dat de aangezegde Medewerker instemt met de voortzetting van
zijn dienstverband met Werkgever.

Management licht gemotiveerd de beslissing toe aan de Medewerker.

De Medewerker waarvan het verzoek is toegekend, ontvangt een op hem van toepassing
zijnde Werk naar Werk regeling en dient binnen een termijn van twee weken een
beslissing te nemen.

Central Match Proces (CMP) Medewerker

Het proces van Aanzegging is ook van toepassing op de CMP Medewerker.

De Medewerker die in CMP fase 1 zit (zie hoofdstuk 18 van de IBM Personeelsgids) die
een unieke functie vervult en deze functie komt te vervallen, zal worden aangezegd zoals
hierboven is omschreven (zie Aangezegde Medewerker). Ook de Medewerker die in CMP
fase 2 zit en een unieke functie vervulde, zal worden aangezegd.

De CMP Medewerker die in CMP Fase 1 danwel in Fase 2 zit en een uitwisselbare functie
vervult danwel heeft vervuld maar conform het Afspiegelingsbeginsel niet wordt
aangezegd, kan gebruik maken van bovenstaande plaatsmakersregeling.

Ontslagprocedure

Voor de aangezegde Medewerker die heeft besloten de Werk naar Werk regeling niet te
accepteren zal de Werkgever een ontslagprocedure starten bij het UWV (voor meer
informatie: www.uwv.nl). Als een ontslagvergunning door Werkgever is ontvangen, zal
de arbeidsovereenkomst worden beéindigd met inachtneming van de Opzegtermijn
minus de UWV ontslagprocedure tijd. Hierbij dient een opzegtermijn van minimaal één
(1) maand te resteren. De Medewerker ontvangt een wettelijke ontslagvergoeding
(transitievergoeding) conform artikel BW 7:673 e.v..

W
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Werk naar Werk regeling

1. Aanbiedingsgesprek

Medewerkers zullen in een persoonlijk gesprek met hun direct leidinggevende en
in het bijzijn van een HR Partner uitleg krijgen waarom zij in aanmerking komen
voor deze Werk naar Werk regeling en ook zal aan hen de inhoud van deze
regeling worden toegelicht. Tijdens het gesprek zal de Medewerker de
Vaststellingsovereenkomst en een afschrift van dit Sociaal Plan ontvangen.

2. Einde van het dienstverband

2:1 Beéindiging dienstverband

Beéindiging van de arbeidsovereenkomst van de Medewerker die de regelingen in
deze Werk naar Werk regeling accepteert, vindt plaats met wederzijds goedvinden
op initiatief van de Werkgever. De arbeidsovereenkomst eindigt aldus na afloop
van de Werk naar werk termijn op de Einddatum. Bij het einde van de
arbeidsovereenkomst is geen vergoeding (daaronder begrepen de
transitievergoeding) verschuldigd.

Indien inlichtingen worden ingewonnen over de Medewerker gedurende de Werk
naar Werk termijn dan zal de Werkgever referenties verstrekken. De Werkgever
zal de Medewerker bij einde dienstverband desgevraagd een getuigschrift
verstrekken.

2.2 Werk naar Werk termijn

Afhankelijk van de Leeftijd en Dienstjaren zal aan de hand van de onderstaande
formule allereerst het aantal Gewogen dienstjaren worden vastgesteld.

Het maximum is bepaald op 24 Gewogen dienstjaren.

Op basis van het aantal Gewogen dienstjaren wordt vervolgens de Werk naar
Werk termijn berekend. De minimale Werk naar Werk termijn bedraagt 3
maanden en de maximale Werk naar Werk termijn is bepaald op 22 maanden. De
Werk naar Werktermijn is inclusief de Opzegtermijn.

Gedurende de Werk naar Werk termijn ontvangt de Medewerker, naast het
Maandinkomen, de eventuele volgende compensaties:

= Pensioen -, en lease compensatie,
= Flex incentive, Premiespaarregeling,
= en vergoedingen zoals vastgelegd in het kader van overgang van rechtswege.

Alle overige vergoedingen komen te vervallen.

w2
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Gewogen dienstjaren

Voor de berekening van de Gewogen dienstjaren wordt de volgende formule
gehanteerd:

« dienstjaren, afgerond op hele jaren, tot de leeftijd tot 35 jaar tellen voor 2
maand;

« dienstjaren, afgerond op hele jaren, gedurende de leeftijdsperiode van 35 tot
45 jaar tellen voor 1 maand;

« dienstjaren, afgerond op hele jaren, gedurende de leeftijdsperiode van 45 tot
55 jaar tellen voor 1% maand;

e dienstjaren, afgerond op hele jaren, gedurende de leeftijdsperiode van 55 jaar
en ouder tellen voor 2 maanden;

een en ander te berekenen op de datum van ingang van de Werk naar Werk
termijn.

Bij de toepassing van de formule wordt afgerond op hele dienstjaren, met dien
verstande dat een periode van een half jaar en één dag telt als een heel
dienstjaar.

Op basis van het aantal Gewogen dienstjaren kan door middel van de
conversietabel zoals opgenomen als Bijlage 1 de duur van de Werk naar Werk
termijn in maanden worden berekend.

2.3 Indien een Ambulant status

De ambulant-status komt met ingang van de Werk naar Werk termijn te
vervallen. Mocht de Medewerker een leaseauto ter beschikking zijn gesteld, dan
zal de Medewerker bij aanvang Werk naar Werk termijn non-ambulant worden
verklaard. De leaseauto dient binnen 30 kalenderdagen na de ingangsdatum van
de Werk naar Werk termijn, boetevrij ingeleverd te worden. De Medewerker
ontvangt conform de lease regeling gedurende de resterende periode tot aan
einde dienstverband de voor hem geldende vastgestelde lease compensatie.
Voor ambulanten met een L status zal deze compensatie gelijk staan aan de voor
die status geldende autovergoeding en termijn.

2.4 Verplichtingen Medewerker gedurende de Werk naar Werk termijn

De Medewerker wordt geacht gedurende Werk naar Werk termijn inspanningen te
verrichten die leiden naar een dienstverband buiten IBM. Hieronder kan men
verstaan oriéntatie op de arbeidsmarkt, solliciteren en het volgen van educatie.

2.5 Verplichtingen Werkgever gedurende Werk naar Werk termijn

Werkgever ondersteunt de Medewerker gedurende de Werk naar Werk termijn
door het beschikbaar stellen van begeleiding door een externe, derde partij zoals
omschreven in paragraaf 2.6. Daarnaast stelt Werkgever een bruto
educatiebudget beschikbaar van € 10.000,=.

Dit educatiebudget zal uiterlijk worden uitbetaald in de eerste maand na ingang
van de Werk naar Werk termijn.

10
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2.6

2.7

2.8

2.9

Beschrijving Outplacement

De Medewerker kan gebruik maken van het door de Werkgever gefaciliteerde
outplacementtraject. De loopbaanoriéntatiefase van het outplacementtraject
wordt afgesloten met een eindrapportage die separaat besproken wordt met de
Medewerker. Tijdens dit gesprek worden specifieke afspraken gemaakt over welke
verdere begeleiding in de arbeidsmarktoriéntatie en/of scholing de Medewerker
nodig heeft. Kosten voor dit traject komen voor rekening van Werkgever.
Indicatie over Outplacement, zie bijlage 2. Outplacement voorwaarden.

Kapitalisatie (resterende) Werk naar Werk termijn

Het staat de Medewerker die deze Werk naar Werk regeling heeft geaccepteerd te
allen tijde vrij om op enig moment gedurende de Werk naar Werk termijn aan te
geven dat hij deze wenst te bekorten. Daarnaast zal Werkgever in het geval de
Medewerker als gevolg van werkzaamheden elders niet langer conform de
Business Conduct Guidelines kan handelen, de Werk naar Werk termijn voortijdig
beéindigen.

Ook in deze gevallen zal de arbeidsovereenkomst met wederzijds goedvinden
eindigen op de (vervroegde) Einddatum en zal de Medewerker een vertrekpremie
ontvangen die gelijk is aan het Maandinkomen en de compensaties zoals benoemd
in paragraaf 2.2 over de resterende overeengekomen Werk naar Werk termijn.

De Medewerker kan ook besluiten om de gehele Werk naar Werk termijn te
kapitaliseren (Maandinkomen en de compensaties zoals benoemd in paragraaf
2.2).

De Aangezegde Medewerker die een baan buiten IBM heeft gevonden voordat
deze de Werk naar Werk regeling heeft getekend, komt in aanmerking voor een
kapitalisatie van de op hem van toepassing zijnde Werk naar Werktermijn
(Maandinkomen en de compensaties zoals benoemd in paragraaf 2.2).

Toelichting Werk naar Werk regeling

In het gesprek waarin de Medewerker de Werk naar Werk regeling krijgt aan-
geboden, wordt ook de beoogde start- en einddatum van de Werk naar Werk
termijn meegedeeld. Tevens wordt bij die gelegenheid, in de vorm van een
Vaststellingsovereenkomst, het voorstel volgens deze Werk naar Werk regeling
overhandigd dat zal zijn gebaseerd op beéindiging van het dienstverband per de
Einddatum.

Geldigheidsduur Werk naar Werk regeling

De Medewerker zal een termijn van 14 kalenderdagen worden gegund voor
aanvaarding van het voorstel zoals hierboven is uiteengezet. Bij gebreke van
aanvaarding binnen de gestelde termijn komt het voorstel te vervallen.

Op deze Werk naar Werk regeling is de wettelijke bedenktermijn conform artikel

BW 7:670b van toepassing. Werknemer kan deze Vaststellingsovereenkomst
zonder opgaaf van redenen ontbinden, binnen 14 kalenderdagen na de dag
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

waarop deze Vaststellingsovereenkomst tot stand is gekomen.

Secundaire arbeidsvoorwaarden

Bij aanvang van de Werk naar Werk termijn wordt het saldo vakantierechten
bepaald (pro-rata). Gedurende deze termijn bouwt de Medewerker geen vakantie-
en ADV rechten op. Het saldo vakantie- en ADV-rechten bij aanvang van de Werk
naar Werk termijn zal worden uitbetaald met de salarisbetaling in de eerste
maand van de Werk naar Werk termijn.

Vanaf de Einddatum, eindigt eveneens de deelname aan de pensioenregeling,
spaar- of levensloopregeling en collectieve verzekeringen van de Werkgever.

De Werkgever zal geen studiekosten terugvorderen van de Medewerker die een
Werk naar Werk regeling accepteert.

De Werkgever zal per de Einddatum zorgdragen voor affinanciering van het
pensioen zoals zij daartoe krachtens de wet verplicht is. De Werkgever verleent,
conform de wettelijke bepalingen, medewerking aan de overdracht van de
pensioenaanspraken.

In deze Werk naar Werk regeling komt de Medewerker conform artikel 23 lid 3 in
de IBM Personeelsgids in aanmerking voor de vermelde uitkeringen. Medewerker
dient overeenkomstig het van toepassing zijnde pensioenreglement minimaal 6
maanden voor de gewenste pensioendatum schriftelijk de gewenste
pensioendatum te bevestigen aan de directeur Human Resources van Werkgever.

Slotbepalingen

Afspraken die in het kader van deze Werk naar Werk regeling met de
Medewerkers worden gemaakt, worden schriftelijk vastgelegd in een
Vaststellingsovereenkomst en zijn onderworpen aan de goedkeuring van het
Management.

Medewerkers op wie dit Sociaal Plan van toepassing is, ontvangen
hiervan een afschrift.
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Ondertekening Sociaal Plan

Aldus overeengekomen op 29 juni 2016 te Amsterdam,

Menno Vreeken

Directeur IBM Nederland B.V. Voorzitter COR/GOR
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Bijlage 1. Duur Werk naar Werk termijn

Conversietabel behorend bij paragraaf 2.2

Aantal Gewogen Duur van de Werk
dienstjaren, naar Werk termijn in
gemaximeerd op 24 maanden,
gemaximeerd op 22
3 3
4 4
5 5
6 6
7 6
8 7
9 8
10 9
11 10
12 11
13 12
14 13
15 14
16 15
17 16
18 17
19 17
20 18
21 19
22 20
23 21
24 22
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Bijlage 2. Outplacement voorwaarden

Nadat de Medewerker een Werk naar Werk regeling heeft geaccepteerd, biedt Werkgever
de Medewerker een outplacement programma aan via Right Management.

De Medewerker waarvoor een ontslagvergunning van het UWV is ontvangen, komt niet in
aanmerking voor dit programma.

Het outplacement arrangement stelt de Medewerker in staat binnen een zo kort
mogelijke termijn een betrekking bij een nieuwe Werkgever te vinden of een andere
loopbaanbeslissing te nemen.

Voorwaarden voor deelname is dat de Medewerker gemotiveerd moet zijn het gehele
traject te doorlopen en actief deel te nemen aan het programma.

In het outplacement programma worden de volgende diensten aangeboden:

* Right management presentaties en informatiebijeenkomsten on-site
Consultants zullen aanwezig zijn voor het verstrekken van informatie en het
beantwoorden van vragen.

e Intake-gesprek
Het programma begint met een persoonlijk intake gesprek en een quick scan
arbeidsmarkt.

* Adviesgesprekken
Na het intake-gesprek volgt een aantal adviesgesprekken met een vaste adviseur.
Hierin komen de volgende onderwerpen aan bod: ontwikkelen van een
loopbaanplan, opstellen van het curriculum vitae, netwerken, ondersteuning bij
sollicitatiegesprekken etc.

* Persoonlijke Coaching
Gedurende het programma vindt persoonlijke coaching plaats.

* Active Job Hunting
Er wordt actief ondersteuning geboden bij de job search activiteiten.

e Toegang tot de website
Gedurende het outplacement programma kan er gebruik worden gemaakt van een
on-line portal met vacatures en loopbaaninformatie.

* Financieel advies
Gedurende het outplacement programma kan er gebruik gemaakt worden van

financieel advies door een onafhankelijke financieel adviseur. Dit advies biedt
inzicht in de persoonlijk financiéle situatie en ondersteunt in het maken van
keuzes voor de toekomst.
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